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12. PROTOCOLO DE ATENCIÓN PARA SITUACIONES DE PRESUNTA VIOLENCIA 

CONTRA LA MUJER POR RAZONES DE GÉNERO 

El objetivo de este protocolo es garantizar una atención integral a las mujeres víctimas de violencia 

por razones de género y crear condiciones para que este t ipo de situaciones no continúe 

presentándose 

 
1. Cualquier persona de la comunidad educativa o un tercero pueden identificar una situación de 

presunta violencia por razones de género; dicha identificación se debe a la observancia de indicios 

como maltrato f ísico, o bien de violencia psicológica. 

 
2. Activar el protocolo de atención correspondiente de acuerdo con las características de la agresión 

 
3. Contactar y sensibilizar a los padres de familia y/o acudiente 

 
4. Reportar al sistema de Alertas de la SED. 

 
5. Elaborar reporte 

 
6. Realizar sensibilización a la presunta víctima y brindar información 

 
7. Remitir al ICBF para el restablecimiento de derechos. En caso de que sea comprobado el caso de 

Violencia por género 

8. Realizar seguimiento para brindar acompañamiento oportuno a la victima 

 
9. Adoptar e implementar acciones de promoción y prevención por parte del comité de convivencia 

Escolar 

 
10. Realizar cierre del caso en el sistema de Alertas del SED 
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Fuente: Secretaría de Educación de Bogotá. Protocolos de Convivencia Escolar 2026. Recuperado de 
https://oce.educacionbogota.edu.co/protocolos-de-atencion 
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